~ COMUNICACIONES (& LAZARO CARDENAS

2021 "Ano de la Independencia"

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA CONSOLIDADA PARA EL
“SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS”, N° IA-009J3A001-E70-2021.

En la Ciudad de Lazaro Cardenas, Michoacéan, siendo las 12:00 Horas, del dia 22 de abril
de 2021, en la Sala de Juntas de la Gerencia de Administracién y Finanzas, de la
Administracién Portuaria Integral de Lazaro Cardenas, S.A. de C.V, en adelante la
APILAC o CONVOCANTE, ubicada en su domicilio Boulevard de las Islas nimero 1, Col.
Isla del Cayacal, C.P. 60950; se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y
firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo la Junta de
Aclaraciones a la Convocatoria de la Invitacién a cuando menos Tres Personas
Nacional Electrénica Consolidada No. IA-O09J3A001-E70-2021, indicada al rubro, de
acuerdo a lo previsto en los articulos 33, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pudblico (en adelante la LEY) y 45 y 46 de su
Reglamento (en adelante el REGLAMENTO).

Este acto fue presidido por el CP. Jorge Fidel Trejo Martinez, Gerente de
Administracién y Finanzas, servidor puUblico designado por la CONVOCANTE, quien
comunicd a los asistentes que de conformidad con el articulo 33 Bis de la LEY,
solamente se atenderan solicitudes de aclaracién a la Convocatoria, de las personas
gue hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta
Invitacién, de forma electrdnica por si o en representacidn de un tercero, y cuyas
preguntas se hayan recibido a través del Sistema CompraNet, con al menos 24 horas
de anticipacién a este acto, conforme a lo establecido en el numeral 24 de la
Convocatoria.

El Presidente fue asistido por la Ing. Karina Espino Lopez, Jefa del Depto. de Soporte
Técnico, quien solventd las preguntas de caracter técnico, y el C. Efrén Rodriguez
Torres, Jefe del Departamento de Recursos Materiales, quien solventé las preguntas
de caracter administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente \s.g
Acta.
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abrid el Sistemna CompraNet para verificar si se recibieron en tiempo y forma, escritos
de interés en participar y solicitudes de aclaracién a la Convocatoria, observando que
hubo interesados, los cuales enviaron el siguiente nimero de preguntas:

NUMERO DE

LICITANTES

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.
DE C.V.

PREGUNTAS
24

TOTAL DE PREGUNTAS 24

Se anexa a la presente acta, evidencia de recepcidén de preguntas en la plataforma
de CompraNet. '
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Acto seguido, se procedid a dar lectura a las solicitudes de aclaraciones a la Invitaciéon
presentadas en tiempo y forma, y a proporcionar las respuestas correspondientes,
mismas que se enlistan a continuacion:

PREGUNTAS EFECTUADAS POR: TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE
C.V.

PREGUNTAS TECNICAS

DOCUMENT
(o)

1 En lo que refiere a la NOM-001-SCFI-
1993, misma que ya ha sido sustituida
por la NOM-001-SCFI-2018, que seria la
aplicable en este proceso para la
infraestructura que se proponga, es
correcto entender que conforme a lo
indicado en el DOF: 17/09/2019, que a
la letra dice:

Esta Norma Oficial Mexicana aplica
también a fuentes de alimentacion
extemna, que se utilizan en conjunto con
Il. los equipos electrénicos contemplados

TEXTO DE PREGUNTA RESPUESTA

OBJETO Y - ,
INVITACION_ en la presente Norma Oficial Mexicana, ,
17y 18 ALCANGE DE SERVICIO DE las cuales se comercialicen, distribuyan Sh, ?S . correcta su
LA INVITACION INTERNET o apreciacion.
10. Normas que o suministren, ya sea de forma
deberan cumplir: individual o como parte de un producto

de uso final en un mismo embalaje, y a
fuentes de alimentacion exterma que se
comercializan de forma individual para
equipos de tecnologias de la
informacién contemplados en el
campo de aplicaciéon de la NOM-019-
SCFI-1998 o la que la sustituya, en
ambos casos para uso en
alimentaciones de corriente continua
) hasta 250\ y en alimentaciones de
corriente alr:e%\q hasta 480 V a 60 Hz
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En este tenor, y dado que el campo de
aplicacion de la infraestructura a
proponer esta integrada en la NOM-019-
SCFI1-1998 por ser estos elementos de
Tl, es correcto interpretar que es posible
proporcionar apego tanto a la NOM-001-
SCFI1-2018, o bien, a la NOM-019-SCFI-
1998, segun aplique para la
infraestructura propuesta y que esto no
implicara en descalificacion por mostrar
apego a una norma no indicada en
bases pero que refiere al mismo tema
“SEGURIDAD de OPERACION
ELECTRICA”".

Es correcta nuestra apreciacion?

)

Internet para

TER/NEI/—-'

durante la vige c<del contrato?

V. REQUISITOS Se solicita a la convocante aclare si, s es by, debeid  eRlregar
QUE LOS correcto entender que la propuesta todes las
LICITANTES . - . especificaciones
DEBEN técnica es la contestacion en afirmativo .
establecidas en el Anexo
CUMPLIR. i del Anexo 1, contemplando las 1y en la Invitacién, asf
31. INVITACION,, modificaciones resultado de la Junta de ; b s
23 SERVICIO DE ) . como la informacién
CONFORMACI INTERNET Aclaraciones, anexando diagramas e . .
ON DE LA . s i técnica de los bienes y
informacion que se solicita en este . !
PROPOSICION, ; servicios requeridos de
o5 mismo documento? .
31.1. La seccién conformidad con lo
tecnica: — — . establecido en la
31.1.14. avor de comentar al respecto. ————
Se solicita a la convocante acepte que la
ANEXO 1 entrega de los servicios también se pueda
TERMINOS DE | realizar por medio de enlaces de
e REFERENCIA radiofrecuencia en banda no licenciada (full "
41 c}e E)Zsecnlrjic'g: “SERVICIO DE duplex) cumpliendo con los servicios St Set acepta su
QuIPOS. | |INTERNET solicitados, asi como con los niveles de Rreplesta,
PARA OFICINAS | servicio, y otorgando el servicio con las
REMOTAS” mismas equivalencias de simetria, (se acepta
nuestra propuesta?
4. Critetios ANEXO 1 Se debera considerar un
aplicables TERMINOS DE | Se solicita a la convocante indique, écuantos | cambio  de  domicilio
42 para el R RENCIA | cambios de somicilio considera va a tener | solamente
servicio de “SFRVICIO DE :

ubi o)

cardenas com,imx

Independencia
N
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oficinas PARA OFICINAS de Fomento y
remotas REMOTAS” Administracién
Que a fin de Portuaria
mantener la ’
continuidad de
los servicios, ...
4. Criterios
aplicables
para el
servicio de
Internet para ANEXO 1 Si  es correcto -
oficinas TERMINOS DE - et
FEmAHS REFERENCIA Se soltlata 1:a clja convlocalr;t'e f‘ja‘clarers.i:c ées deberidn considerar las
43 e Que debera | “SERVICIO DE ;‘;’rr:‘;g iy e:ﬂzst‘;l')‘f'ai = | IPs fijas solicitadas en la
clc')Dn?!derar 16 g\lgg,ngTClNAS las 16 que se menciona en este punto? tabla de las paginas 41y
ljas: para ' 42 de esta convocatoria.
las entidades | REMOTAS”
o}
dependencias,
4, Criterios
aplicables Si  es correcto, se
para eld requiere de servicios de
Iste""C;O M ANEXO 1 internet simétricos con
n E;ir::ienap:ra TERMINOS DE | Se le solicita a la convocante aclare si, ées | na  sobresuscripcidn
REFERENCIA correcto entender que requiere de servicios . . Z
43 Qu;ezjne(g:fé “SERVICIO DE de internet simétricos con una 107yel S'e’rVICOI{O Segi pg te
S INTERNET sobresuscripcion 10:1 y que el servicio sera navegacpp € usuarios
P sericios dis PARA OFICINAS | dedicado para la navegacién de usuarios? y I? cregaion de una Red
Internet REMOTAS" Privada Virtual entre las
dedicado para la 14 Administraciones
navegacion de Portuariasy la DGFAP.
usuarios ...
5. Es correcto entender que conforme a
Caracteristicas bases y en apego a lo indicado en el
del Servicio Contrato Marco, esta proteccion se debe ,
ANEXO 1 . p. . Si, es correcta su
. Que los TERMINOS DE de realizar desde las instalaciones del . .
- e apreciacién, se podra
enlaces de licitante, esto es, sin integrar .
REFERENCIA " brindar esta
43 Internetlos | *SERVICIO DE infraestructura en el sitio de la fihcionalidad desde Jas
deberd brindar INTERNET convatanta? uncionall esge la
con el servicio de | PARA OFICINAS del
"Clean Pipes" o "
equiv:le;fe, con REMQTAS Es correcta nuestra apreciacion?
el propésito de
proteger contra e
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amenazas de
seguridad tanto
externas como

internas, al
tiempo que se

mantiene la
continuidad del

servicio.

5.
Caracteristicas
del Servicio
Se requiere de

En relacién al texto de referencia y dado que
en la tabla de la pdg. 41, no se indica ancho de
banda para el sitio de Veracruz, es correcto
entender que se debe proveer un enlace de
20Mb para este sitio?

servicios de red . ANEXO 1
de TREERFRIAEIQJSI\?CII)E No, el sitio de Veracruz
telecomunicacion = i n
i i “SERVICIO DE :’;o esta con5|der:\eiznie
tecnologia, que INTERNET tori P
esté disponible en | PARA OFIC"”NAS convocatona.
las localidades REMOTAS
que aseguren un
ancho de banda
simétrico, minimo
de 20 mbps.
5.
Caracteristicas
del servicio
El servicio de
Internet para
oficinas remotas
debera incluir lo
siguiente: ANEXO 1
t;a“f\:g:;igi LEET:“QIFIQ\ISI\JSCIDE Se le solicita a la convocante aclare si, ées
44 simétricoy de | “SERVICIO DE | Cofrecto entender que el equipo terminal, | o oo oo,
minimo 20 INTERNET equipo CPE y Equipo generadyr de VPN’'s
mbps equipo PARA OFICINAS pueden ser un mismo dispositiyo
terminal REMOTAS”
¢ Equipo CPE
(Equipo
Terminal del
Cliente) para
interconexion a
la red de / ==
Internet | \
C

N

w.ptiertolazarar

=2

Ajiodela
Independencia
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Equipo
Generador de
VPN's
10 5 _ANEXO 1
o TERMINOS DE
C?jr:}Cst::l/sigﬁ)as REFERENCIA | Se le solicita a la convocante aclare si, ¢es | S, es correcto, deberd
44 Equipo “SERVICIO DE correcto entender que el equipo deberd de | soportar la
Gensrador de INTERNET soportar esta funcionalidad? funcionalidad.
VPN's PARA OFICINAS
REMOTAS”
11 ANEXO 1
TERMINOS DE | Se le solicita a la convocante indique si
44 ANEXO | REFERENCIA | ¢cuenta con espacio disponible enrack parala | ST se cuenta con espacio
"SERVICIO DE instalacion de los equipos solicitados para | disponible en rack.
INTERNET brindar los servicios en cada uno de los sitios?
PARA OFICINAS
12 Se deberan considerar
ANEXO 1 los UPS necesarios para
TERMINOS DE | Se le solicita a la convocante indique si el adecuado
44 ANEXO | REFERENCIA | ¢cuenta con UPS en cada uno de los sitios con | funcionamiento del
“SERVICIO DE espacio disponible para conectar los equipos | equipo que suministre
INTERNET propuestos por los licitantes? en cada sitio con un
RARA/QFICINAS periodo de respaldo de
30 minutos.
13 “ANEXO 1
TREERF'\I/E"I'?\]SI\ISCII)E ?e le solicita. a la con\{ocantg .indique si S se cuenta con tierra
44 ANEXO | “SERVICIO DE écuenta con Sistema de Tierra Fisica en cada fisi o
L isica en todos los sitios.
INTERNET uno de los sitios?
PARA OFICINAS
14 6. Equipo para
la prestacion del
servicio
El Proveedor No se cuenta con el
sum?;k;:'raar los ANEXO 1 Podria la convocante indicar si !a equipo referido. Debera
equipos parala | TERMINOS DE convocante ya cuenta con el equipo apegarse a lo
prestacion del REFERENCIA concentrador de VPN's para la considerado en el Anexo
45 servicio, desde | “SERVICIO DE realizacion de la configuracion Técnico, en el apartado
los cqales, se INTERNET pertinente? 6. Equipo para la
debera generar | PARA OFIC":INAS prestacién del servicio y
la(s) VPN(s) REMOTAS . 1 .
hacia &l sitio Favor de pronunciarse al respectg todq IQ necesario para el |
central que SEHVIGIo:
determinen las
entidades o
dependencias, il \

ertogMrgcardenas.com.mx
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con las
caracteristicas
técnicas
siguientes;

15

45

6. Equipo para
la prestacion del
servicio
El Proveedor
debera
suministrar los
equipos para la
prestacién del
servicio, desde
los cuales, se
debera generar
la(s) VPN(s)
hacia el sitio
central que
determinen las
entidades o
dependencias,
con las
caracteristicas
técnicas
siguientes:

ANEXO 1
TERMINOS DE
REFERENCIA
“SERVICIO DE
INTERNET
PARA OFICINAS
REMOTAS”

Podria la convocante comentar el porcentaje
destinado para la VPN y el que quedara para
la navegacidn del sitio donde se encontrard el
enlace de acceso a internet?

50% para VPN vy 50%
para Navegacion.

45

6. Equipo para
la prestacion del
servicio
El Proveedor
debera
suministrar los
equipos para la
prestacion del
servicio, desde
los cuales, se
debera generar
la(s) VPN(s)
hacia el sitio
central que
determinen las
entidades o
dependencias,
con las
caracteristicas
técnicas
siguientes:

ANEXO 1
TERMINOS DE
REFERENCIA

“SERVICIO DE
INTERNET
PARA OFICINAS
REMOTAS”

Acepta la convocante que los enlaces se
hagan mediante una propuesta de red SD-
WAN?

Si se acept;
L

ha? 4
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17 TEQI\N/IEIEI\)I((?;DE Se le solicita a la convocante indique si ées
11. Plazo de correcto entender que el periodo de
REFERENCIA | . y ” .
50 entreg_a_del “SERVICIO DE implementacion y entrega de los servicios | Sies correcto.
servicio INTERNET serd de 45 dias naturales a partir del dia habil
PARA OFICINAS siguiente a la adjudicacién del contrato?
18 En lo que refiere a la NOM-001-SCFI-
1993 misma que ya ha sido sustituida
por la NOM-001-SCFI-2018, que seria la
aplicable en este proceso para la
infraestructura que se proponga, es
correcto entender que conforme a lo
indicado en el DOF: 17/09/2019, que a
la letra dice:
Esta Norma Oficial Mexicana aplica
también a fuentes de alimentacion
extema, que se utilizan en conjunto con
los equipos electrénicos contemplados
en la presente Norma Oficial Mexicana,
las cuales se comercialicen, distribuyan
0 suministren, ya sea de forma
ANEXO 1 individual o como parte de un producto
15. Norma o TERMINOS DE | de uso final en un mismo embalaje, y a
especificacion REFERENCIA | fuentes de alimentacion extema que se | S{ es  correcta su
82 técnica que | wERVICIODE | comercializan de forma individual para iacio
deben cumplir el . ) P 4 PreciaciOFL
sanddls INTERNET equipos de tecnologias de la

PARA OFICINAS

_/,F

informacién contemplados en el
campo de aplicacion de la NOM-019-
SCFI-1998 o la que la suslituya, en
ambos casos para uso en
alimentaciones de corriente continua
hasta 250 V y en alimentaciones de
corriente alterna hasta 480 V a 60 Hz.

En este tenor, y dado que el campo de
aplicacion de la infraestructura a
proponer esta integrada en la NOM-019-
SCFI1-1998 por ser estos elementos de
Tl, es correcto interpretar que es posible
proporcionar.apego tanto a la NOM-001-
SCFI1-2018, o Rien, a la NOM-019-SCFI-
1998, se h

S

an aplique paral

Ajiod
»depenge i‘m 5

i i
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infraestructura propuesta y que esto no
implicara en descalificacién por mostrar
apego a una norma no indicada en
bases pero que refiere al mismo tema
“SEGURIDAD de OPERACION
ELECTRICA”".
Es correcta nuestra apreciacion?
19 41 1 Descripcion de ¢Favorde Copfirmar si este sitio no
los equipos. se debe con5|de_rar para efectos de
Dice : AP esta convocatoria? :
API Veracruz no se debe
Xeracruz ancho considerar para efectos
e ban.da _ de la presente
requerido =0 .
con IP’s = 0, convocatoria.
20 42 1 Dice: Direccidn | ¢Este sitio es el que se sefiala como
General de Secretaria de Marina en la pagina 56?
Fomento y Si es correcto.
Administracion
Portuaria
21 86 22 Dice: Nodo ¢ Que Anfho de Banda s.e r‘equiere y
Central cuantas IP’s, ya que no lo indican en su ) .
(Coordinacion formato de la pagina 41y 42? No se debera considerar
General de al Nodo Central como
Puertos y parte del alcance de esta
Marina Convocatoria.
Mercante)
79 1 Anexo 7. Lista En la Descripcion del servicio se sefiala | Se refiere a la cantidad
de Precios de un campo indicado Rango de Cantidad | de enlaces solicitados en
22 los Servicios de servicio de 1 a 200. Se solicita a la | |a presente
Convocante confirme a que se refiere | convocatoria, en este
con Cantidad de Servicios de 1 a 200 . caso serfan 14 enlaces o
servicijos.
23 79 1 Anexo 7. Lista En relacién al Rubro Cantidad de
defrecios de Servicios de i\q\zoo. Es correcto
S Servic‘:_ig_g,,,,_ entender que e\\precio por cada anch

A

arger
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de banda se debera mantener
Desde 1 sitio hasta 200 sitios?

79 1 Anexo 7. Lista En caso de ser positiva la respuesta de | No se requieren sitios
de Precios de arriba se solicita a la convocante indique | adicionales, la relacién
los Servicios las direcciones de los sitios adicionales. | de sitiosy ubicaciones se

encuentran

especificados en las
paginas 55 y 56 de la
presente convocatoria
en el apartado Lugaresy
Ubicaciones donde se
requieren los servicios.

De conformidad con el articulo 33 de la LEY, esta Acta forma parte integrante de la
Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electronica
Consolidada No. IA-009J3A001-E70-2021. Para efectos de la notificaciéon y en términos
del Articulo 37 Bis de la LEY, a partir de esta fecha se pone a disposicion de los
Licitantes, copia de la misma en: https//compranet.hacienda.gob.mx. Este
procedimiento sustituye a la notificacidon personal.

Finalmente, se recuerda gue el Acto de presentacién y apertura de proposiciones
se llevard a cabo el dia 26 de abril de 2021, en la sala de juntas de la Gerencia de
Administracién y Finanzas de la APILAC, a las 13:00 horas, siendo un acto formal que
por tratarse de una Invitacidén a cuando menos Tres Personas Nacional Electrdnica
Consolidada, no se requiere de la presencia de los Licitantes, toda vez que sus
propuestas seran recibidas Unicamente a través de CompraNet, de conformidad con
el articulo 47 del REGLAMENTO de la LEY.

Después de dar lectura a la presente, se dio por terminada esta junta, siendo las 13:46 "
horas, del dia 22 de abril de 2021. "
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA CONSOLIDADA PARA EL
“SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS”, N° IA-009J3A001-E70-2021.

POR LA APILAC.

NOMBRE PUESTO

C.P. JORGE FIDEL TREJO GERENTE DE

MARTINEZ ADMINISTRACION Y FINANZAS | >

LIC. ANNA HIDA CHAVEZ SUBGERENTE DE K /7

ALEMAN ADMINISTRACION -

C. EFREN RODRIGUEZ JEFE DE DEPARTAMENTO DE ~

TORRES RECURSOS MATERIALES -

ING. JAIME JAIME RAMIREZ | GERENTE DE PLANEACION e

ING. OMAR HUACUZ SUBGERENTE DE |

CAMPOS INFORMATICA ,(
JEFA DEL DEPTO. DE SOPORTE

ING. KARINA ESPINO LOPEZ TECNICO

LIC. YURI MORELOS LUISCE

5 SUBGERENTE JURIDICO
HERNANDEZ

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL. (PARTICIPACION ViA REMOTA)

PUESTO
TITULAR DEL AREA DE
QUEJAS, DENUNCIAS E
INVESTIGACIONES

NOMBRE

LIC. ROBERTO LLAMAS
VALDOVINOS

Firma en los términos establecidos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y su
Reglamento, reservandose las facultades de revision y fiscalizacién en cualgquier momento.
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