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Eliminado. Acta de Nacimiento y clave de elector. Fundamento Legal:

Art. 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion ﬂ‘
Publica. Motivo: Por ser un dato personal, perteneciente a una persona

fisica identificable, ya que su difusiéon podria afectar la esfera privada

de la misma.

CONTRATO APITUX-GAFI-S-47/2018

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA ADMINISTRACION
PORTUARIA INTEGRAL DE TUXPAN, S.A. DE C.V., A LA QUE EN LO SUCESIVO, SE LE DENOMINARA
“LA APITUX"” REPRESENTADA POR EL C.P. RAFAEL JUAREZ GARCIA, EN SU CARACTER DE GERENTE
DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Y APODERADO LEGAL, Y POR LA OTRA, EL C. MIGUEL ANGEL
RIVERA MARTINEZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR", AL TENOR DE
LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

l. “LA APITUX"” declara que:

.1. Personalidad. Es una Sociedad Anénima de Capital Variable, cuyo objeto es la Administracion
Portuaria Integral del Puerto de Tuxpan, constituida conforme a las leyes de la Republica Mexicana, lo
que acredita con copia certificada de la Escritura Publica Nimero 31157 de fecha 22 de julio de 1994,
pasada ante la fe del Lic. Jorge Antonio Sanchez Cordero Davila, Notario Publico No. 153, del Distrito
Federal, cuyo primer testimonio se inscribié bajo el nimero 93, del Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio de Tuxpan, Veracruz, el 26 de agosto de 1994, y se encuentra inscrita en el Servicio de
Administracién Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, lo cual acredita con su clave del
Registro Federal de Contribuyentes No. API940722 K33.

2. Requerimiento. “LA APITUX" tiene necesidad de contratar el: “SERVICIO DE GESTION DE
TECNOLOGIA Y COMUNICACIONES PARA LA ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL DE
TUXPAN"

1.3. Representacion. Que su representante C.P. Rafael Jurez Garcia, en su caracter de apoderado
legal, se encuentra facultado para la suscripcién del presente contrato, como se acredita en la escritura
nimero (5,320) cinco mil trescientos veinte, de fecha 9 de abril de 2018, otorgada ante fe del Lic. Carlos
Alberto Blanco Oloarte titular de la Notaria Publica nimero diez (10) de la sexta demarcacion notarial del
estado de Veracruz

.4. Procedimiento de contratacion. De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 26 fraccion Ill y
42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se llevé a cabo el
procedimiento de Adjudicacion Directa, para contratar los servicios materia del presente Contrato.

.5.  Autorizacidon Presupuestal. Para el presente ejercicio fiscal, cuenta con la autorizacién
presupuestal correspondiente, de acuerdo con el oficio No. APITUX-SGFINANZAS-SP-01-10-03/2018,
de fecha 10 de enero de 2018, emitido por la Gerencia de Administracién y Finanzas y, con los fondos
necesarios para hacer las erogaciones que se motiven con la adquisiciéon objeto del presente Contrato,
con cargo a la partida presupuestal 33301.

1.6. Domicilio. “LA APITUX" para los fines y efectos legales de este contrato, tiene su domicilio fiscal
y para oir y recibir notificaciones, ubicado en Carretera a la Barra Norte Km. 6.5 S/N Ejido La Calzada, C.P.
92800, Tuxpan, Veracruz, México.

Il. “EL PROVEEDOR” declara que:

Personalidad. “EL PROVEEDOR" manifiesta que es que es una persona fisica de nacionalidad
lo acredita con imi

se identifica con su credencial de

B

elector con ciave ae elector
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Eliminado. Domicilio. Fundamento Legal: Art. 116 de la Ley General de \|
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica. Motivo: Por ser un dato personal,
perteneciente a una persona fisica identificable, dar a conocer esta informacioén podria
afectar la intimidad y seguridad de la persona.
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I.2. Representacion. El C. MIGUEL ANGEL RIVERA MARTINEZ manifiesta que cuenta con las
facultades legales para suscribir este contrato.

.3 Capacidad. “EL PROVEEDOR” cuenta con la experiencia y los recursos necesarios y suficientes
para obligarse en los términos del presente contrato, para cumplir a satisfaccion de “LA APITUX" con el
servicio requerido por ella, segin se indica en la declaracion 1.2 del presente contrato.

1.4 Aptitud Juridica. “EL PROVEEDOR" no se encuentra en ninguno de los supuestos establecidos en
el articulo 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, ni en el
articulo 13 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, ni tiene
conocimiento de algin hecho, acto o situaciéon que pudiera, durante la vigencia del presente contrato,
hacerle incurrir en uno de ellos, asi como de no encontrarse inhabilitado legalmente para celebrar el
mismo.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" declara, bajo protesta de decir verdad que no se encuentra inhabilitado por
resoluciéon de la Secretaria de la Funcién Publica, en los términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y/o de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas, ni se encuentra en ninguno de los supuestos establecidos en el articulo 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, asi como su Reglamento y demas normatividad aplicable en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios vigente y, bajo protesta de decir verdad, “EL PROVEEDOR” manifiesta estar al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en lo que se refiere a la presentacién oportuna
en tiempo y forma de sus declaraciones por impuestos federales, ademas de no tener adeudos a su cargo
por estos mismos conceptos, lo que comprueba con el documento de opinién favorable del Servicio de
Administracién Tributaria (SAT).

La falsedad en la manifestacion a que se refiere las declaraciones anteriores, sera sancionada en los
términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como su
Reglamento, independientemente de las sanciones administrativas y legales a las que se haga acreedor.

s Registro. “EL PROVEEDOR” cuenta con autorizacion para realizar el servicio de referencia y lo
acredita con su clave del Registro Federal de Contribuyentes: RIMM770401BD6.

1.6 Nacionalidad. “EL PROVEEDOR” es de nacionalidad mexicana y conviene que si llegase a cambiar
de nacionalidad, se seguira considerando como mexicana por cuanto a este contrato se refiere y en no
invocar la proteccién de ningln gobierno extranjero, bajo pena de perder en beneficio de la nacién
mexicana todo derecho derivado de este contrato.

I.LZ Domicilio. “EL PROVEEDOR", para los fines y e ' icili
fiscal i iira oir i rii|i|i iitificaciones, ubicado en calle
Expuesto lo anterior, las partes contratantes otorgan las siguientes: i

CLAUSULAS
PRIMERA. — Objeto del contrato.

“EL PROVEEDOR" se obliga a prestar a “LA APITUX"'eI: “SERVICIO DE GESTION DE TECNOLOGIA Y
COMUNICACIONES PARA LA ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL DE TUXPAN” en
adelante el SERVICIO, de conformidad con lo establecido en la cotizacidny Anexo 1.
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SEGUNDA .- Vigencia del Contrato.

“EL PROVEEDOR” tendra la obligacién de realizar los servicios de conformidad con lo establecido en la
cotizacion, por un periodo del 01 de agosto al 31 de diciembre de 2018.

TERCERA .- Lugar de la prestacion del servicio
“EL PROVEEDOR” prestara los servicios en los domicilios que se indican en la cotizacién de servicios.
CUARTA.- Prorroga en las fechas pactadas de prestacion de los Servicios.

En términos del articulo 45 fraccion XV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el cumplimiento de las obligaciones pactadas en el Contrato podra prorrogarse por caso fortuito,
fuerza mayor, o causas atribuibles a “LA APITUX", y se debera llevar a cabo el convenio maodificatorio
correspondiente.

QUINTA.- Importe del Contrato.

El monto total del presente contrato serd de $273,000.00 (Dos cientos setenta y tres mil pesos
00/100 M.N.) sin IVA, a ejercer durante el ejercicio de 2018, mismo que se pagara de acuerdo a lo que
determina la CLAUSULA SEXTA del presente CONTRATO. “EL PROVEEDOR” est4 de acuerdo en que la
suma indicada incluye la remuneracién o pago total por los servicios que prestard, de acuerdo a su
propuesta técnica y economica.

SEXTA.- Condicion de los precios
“LA APITUX” y “EL PROVEEDOR" estan conformes en que el precio de |a prestacion de los servicios es fijo.

El monto total del contrato, se pagara en cinco exhibiciones de $54,600.00 (Cincuenta y cuatro mil
seiscientos pesos 00/100 M.N.) sin IVA.

Debera entregar un reporte de actividades mensual, segln lo indicado en el Anexo 1, a mas tardar el dia
5 de cada mes.

El proveedor debera presentar la factura que ampare los servicios debidamente requisitada y a entera
satisfaccion por parte de la Gerencia de Administracion y Finanzas.

SEPTIMA .- Impuestos.

El Impuesto al Valor Agregado sera trasladado en los términos de la ley de la materia. Cada una de las
partes del presente Contrato convienen en cubrir los impuestos que les correspondan de conformidad
con la legislacidn aplicable, en la inteligencia de que “LA APITUX” realizara las retenciones que procedan
cuando asf lo requiera la legislacion fiscal aplicable.

OCTAVA .- Anticipo.
No se otorga anticipo.
NOVENA .- Plazo y condiciones de pago.

“EL PROVEEDOR", una vez cumplida la obligacién consignada en la CLAUSULA PRIMERA vy recibida la
prestacion del servicio por “LA APITUX”, para el efecto de obtener el pago del precio pactado, presentara
la factura que ampare la operacion correspondiente, acompafnada de la documentacién que de manera
fehaciente acredite dicho cumplimiento.

Por su parte, “LA APITUX" cubrird el precio convenido a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la
presentacion de la factura, previa presentacion de la evidencia de ejegueién del servicio a entera
satisfaccion de “LA APITUX". El pago sera en MONEDA NACIONAL.




Eliminado. Datos bancarios Fundamento Legal: Art. 116 de la Ley General 1,
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Motivo: Por ser un N‘
dato relativo al numero de Cta. Bancaria, que refiere a la informacién de una b

persona (fisica o moral) identificable, e involucra operaciones bancarias,
constituyendo informacion de cardcter patrimonial.
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“EL PROVEEDOR” debera presentar de lunes a viernes en un horario de 10:00 a 14:00 horas, Ias facturas
para su revision y tramite de pago en la Gerencia de Administracién y Finanzas de “LA APITUX".

En el caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su pago, presenten errores o
deficiencias, “LA APITUX” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcién, indicara a “EL
PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de que se le indiquen
las deficiencias y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las facturas corregidas, interrumpira el plazo para
el pago.

Los pagos a “EL PROVEEDOR" s izardn vi encia en la cuenta bancaria_
CLAB LA APITUX" no asume ninguna responsabilidad
por el tiempo que se tomen las Instituciones bancarias en realizar la transferencia bancaria.

“EL PROVEEDOR” acepta que “LA APITUX" podra descontar a “EL PROVEEDOR?”", las penas convencionales y
las deducciones de la documentacion que éste presente para los efectos del pago.

“LA APITUX” cubrira a “EL PROVEEDOR" el importe de sus facturas en un plazo de 20 (veinte) dias
naturales, posteriores a la presentacion de la factura respectiva, previa prestacion de los servicios en los
términos del presente Contrato y siempre que haya sido presentada y autorizada previamente, a
satisfaccion de “LA APITUX”, la garantia de cumplimiento.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar a “LA APITUX" la condicién de pronto pago, misma que operara en caso
de existir disponibilidad presupuestaria y calendarios autorizados, cuando “EL PROVEEDOR" acepte el
descuento en el precio de los bienes por el adelanto en el pago con relacién a la fecha pactada. Se cubrira
el importe de los servicios, previa solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR”, una vez que se realice la
prestacion de los mismos a entera satisfaccion de “LA APITUX" y que presente el documento o la factura
correspondiente en el que se refleje el descuento por el pronto pago o aceptara en su caso el descuento
que determine el area de finanzas a su solicitud con la recepcion del pago y el documento que indique la
forma de determinarlo.

Para el caso de falta de pago oportuno de las facturas, “LA APITUX", a solicitud de “EL PROVEEDOR”, debera
pagar gastos financieros conforme a la tasa contemplada por la Ley de Ingresos de la Federacidén, como si
se tratara del supuesto de prérroga para el pago de créditos fiscales. Dichos gastos se calcularan sobre las
cantidades no pagadas y se computaran por dias naturales, desde que se vencié el plazo hasta la fecha en
que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de EL PROVEEDOR.

DECIMA .- Devolucién de pagos en exceso.

En el supuesto de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso; este debera reintegrar las cantidades
pagadas de mas, asi como los intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias
naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion
de “LA APITUX".

DECIMA PRIMERA.- Transferencia de derechos de cobro

Tratandose del Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito,
“LA APITUX” otorga su conformidad para que “EL PROVEEDOR" pueda transferir su derecho de cobro a
favor de cualquier intermediario financiero mediante operaciones factoraje o descuento electrénico en
cadenas productivas.

“EL PROVEEDOR” podra transferir los derechos de cobro, debiendo cu
condiciones:

lir para elflo con las siguientes
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I. Solicitud por escrito al rea de finanzas, en el que se exprese su intencion de transferir todos o parte de
sus derechos de cobro. La solicitud que aqui se menciona debera darse cuando menos con 5 (cinco) dias
hébiles de anticipacion, especificando claramente los derechos que seran materia de la futura
transferencia.

En esta solicitud debera declarar “EL PROVEEDOR”, que no ha celebrado con anterioridad otra
transferencia de derechos o acto juridico que se traduzca en transferencia a favor de terceros de dichos
derechos de cobro. De existir una transferencia anterior, debera expresarlo asf y aportar todos los datos
y documentos que permitan su plena identificacion.

Il. Conformidad previa, expresa y por escrito de “LA APITUX” respecto de la solicitud del punto anterior.

Ill. Notificacién, preferentemente a través de corredor o notario publico, de la constitucién de la
transferencia de derechos celebrada, en la que se indique claramente el nimero, fecha y objeto del
Contrato fuente, las facturas y, en su caso, contra-recibos materia de la transferencia, con el desglose de
la transferencia, asi como el importe y la fecha de cada uno de ellos, el importe total de la transferencia,
con el desglose correspondiente y cualquier otro dato o documento indispensable que se requiera a juicio
de “LA APITUX” para que quede plenamente identificado el crédito cedido.

IV. En caso de que no se opte por la notificacion a través de corredor o notario publico, ésta debera hacerse
en forma fehaciente con el acuse de recibo correspondiente por “LA APITUX” a fin de que quede
constancia indubitable de que se cumplié con el requisito que establece la ley, sin perjuicio de que se
satisfagan los demas requisitos sefialados en el parrafo anterior.

V. La notificacion o en su caso el aviso de la transferencia sobre los derechos de cobro, debera ser hecha
a “LA APITUX" dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la celebracién del Contrato respectivo o
entre las partes que celebren el Contrato o acto juridico cuyo objeto sea transferir a favor de una de ellas
el cobro de las facturas y/o contra-recibos materia del Contrato.

VI. Proporcionar cualquier otro dato o documento que “LA APITUX" estime necesario.

“LA APITUX” tendra facultad para rescindir de pleno derecho y sin necesidad de declaracién judicial el
Contrato, cuando una vez notificada la transferencia de derechos o el acto juridico de que se trate, los
derechos de crédito que comprenda sean cobrados por el cedente o cualquier otra persona distinta del /
nuevo titular del derecho.

“LA APITUX” también podra rescindir de pleno derecho y sin necesidad de declaracién judicial el presente
Contrato, cuando después de ser cobradas las facturas o contra-recibos, éstas se hagan figurar por “EL
PROVEEDOR” en un Contrato de transferencia de crédito o de constitucién de garantia prendaria, de
fideicomiso en garantia o en cualquier otro acto juridico que tenga como consecuencia conferir a un
tercero los derechos de “EL PROVEEDOR”, a los créditos generados conforme a este Contrato, con
preferencia sobre dichos créditos.

VII. Queda expresamente convenido y asi o admite “EL PROVEEDOR”, que “LA APITUX" no asume ninguna
responsabilidad frente a terceros por el incumplimiento del Contrato, convenio o acto juridico a travé
del cual “EL PROVEEDOR” sea sustituido en los créditos que surgieren a su favor, conforme a lo estipulado
en el presente instrumento.

VIIl. “LA APITUX" y “EL PROVEEDOR” convienen en que en caso de rescision de este Contrato, los créditos
a favor de terceros tendran la siguiente prelacién u orden de preferencia en su pago:

a. Créditos a favor de los trabajadores de “EL PROVEEDOR".

b. Créditos fiscales en los términos del Codigo Fiscal de la Federacion.

il




Eliminado. Domicilio. Fundamento Legal: Art. 116 de la Ley General deN&‘
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c. Créditos a favor de “LA APITUX" teniendo preferencia dentro de éstos los que resulten de falta
de amortizacion del o de los anticipos que se le hayan otorgado a cuenta de este Contrato.

d. Otros créditos a favor de terceros distintos a los referidos en los puntos anteriores.
DECIMA SEGUNDA. - Garantia de cumplimiento.

Este Contrato se exceptla de la garantia de cumplimiento, con fundamento en el articulo 48, parrafo
segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no obstante, “EL
PROVEEDOR" se obliga a responder por la calidad de los servicios, durante un periodo de dos meses a
partir de la conclusion de la prestacién del servicio y se podra penalizar hasta un 20% del importe maximo
del contrato, en el caso de incumplimiento por parte del proveedor.

DECIMA TERCERA.- Representantes de las partes.

“EL PROVEEDOR" se obliga a designar por escrito y a establecer un representante una vez formalizado el
presente Contrato, el cual debera tener poder para cumplir con los términos y condiciones pactados en
el Contrato, en todo lo relacionado con la prestacion de los servicios. “LA APITUX” se reserva el derecho
de su aceptacion, o en su caso la solicitud de su sustitucion, el cual podra ejercer en cualquier tiempo. “LA
APITUX” en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 55-A del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, designa como responsable de administrar y vigilar el
cumplimiento del Contrato al Titular de la Gerencia de Administraciéon y Finanzas quien tendra las
facultades y obligaciones que sefala el precepto indicado.

DECIMA CUARTA.- Notificaciones.

Para todos los efectos derivados del presente Contrato, en especial para oir y recibir notificaciones,
mismas que solo surtirdn efectos si se realizan por escrito, las partes convienen en sefialar como sus
domicilios, los siguientes:

“LA APITUX": Carretera a la Barra Norte Km. 6.5 S/N Ejido La Calzada, C.P. 92800, Tuxpan, Veracruz,
México.

Las notificaciones de caracter legal o relativo a procedimientos judiciales se sujetardn a los
ordenamientos juridicos aplicables.

DECIMA QUINTA.- Terminaci6n anticipada.

“LA APITUX” podra dar por terminado anticipadamente este Contrato, por razones de interés general, 0
bien cuando se extinga la necesidad de requerir los servicios contratados y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se causaria dafo al Estado, o cuando se determine la
nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al Contrato, con motivo de la resolucién de una
inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

En estos casos se reembolsaran los gastos no recuperables, a solicitud de “EL PROVEEDOR”, en los
términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
66 de su Reglamento.

En este supuesto, “LA APITUX" notificard a “EL PROVEEDOR” mediante escrito las razones o las causas
justificadas que den origen a la terminacién anticipada del Contrato.

Asimismo, “LA APITUX" pagara a “EL PROVEEDOR" los servicios efectivamente devengados hasta la fecha
en que, en su caso, se dé por terminado anticipadamente el presente Contr,
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DECIMA SEXTA.-Rescisién administrativa del contrato.

“LA APITUX" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente Contrato cuando
“EL PROVEEDOR” incumpla con las obligaciones a su cargo.

La rescision se sujetara al procedimiento previsto en los articulos 54, fracciones |, Il y lll de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y 98 de su Reglamento.

Cuando “LA APITUX" determine rescindir el Contrato, dicha rescisién operara de pleno derecho y sin
necesidad de declaracion judicial, bastando para ello que se cumpla el procedimiento mencionado en el
parrafo anterior, en tanto que si es “EL PROVEEDOR” quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda
ante la autoridad judicial y obtenga la declaracion correspondiente.

DECIMA SEPTIMA.- Penas convencionales.

“EL PROVEEDOR” pacta con “LA APITUX", que en caso de entregarle el servicio fuera de los plazos
establecidos en la Clausula Segunda, pagara por el atraso en que incurra, una pena convencional que no
podra exceder del 20% del importe total del contrato sin IVA.

La penalizacién que se pactaran por atraso sera la siguiente:

Concepto

Nivel de servicio
establecido

Motivo de penalizacion

Pena convencional

Inasistencia del
personal

Personal del proveedor
disponible durante toda
la ejecucion del
contrato

El personal encargado de la
realizacion de los servicios
no se presenta a laborar

0.5% del importe del
servicio mensual por
cada dia de
inasistencia

No cumplir con
las actividades de
trabajo

Establecer reportes
mensuales de
actividades realizadas
en el mes

No cumplir con las
actividades mencionadas
en el contrato

0.5% del importe de
renta mensual por
cada evento que se
deje de realizar

La acumulacién de penas convencionales no podra exceder el 10% (diez por ciento) del importe total de
la contratacién, en cuyo caso podra iniciar el procedimiento de rescision administrativa.

DECIMA OCTAVA -Deducciones

En caso del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir EL PROVEEDOR respecto a las
partidas o conceptos que integran el presente instrumento, “LA APITUX" podra efectuar deducciones al
pago hasta por el 20 % (veinte por ciento) del importe del contrato; limite a partir del cual “LA APITUX”
podra iniciar el procedimiento de rescision.

Las deducciones consistiran en:

servicios

satisfactoriamente
servicios solicitados

Concepto Nivel de servicio Motivo de Deduccion
establecido penalizacion
Ejecucion de los | Debera realizar | No entregar los | 2% sobre el importe

los | servicios solicitados

total del servicio.

i
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La aplicacién de las penas convencionales por motivo de la prestacion por atraso, es independiente de la
aplicacion de las deducciones establecidas.

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en la prestacion de servicios o incurra en algln supuesto
que amerite deducciones al pago, acepta que “LA APITUX” descuente la pena convencional o deduccién
correspondiente de la facturacion.

DECIMA NOVENA.-Modificaciones al Contrato.

“LA APITUX” y “EL PROVEEDOR” acuerdan que el presente Contrato solo podra modificarse por razones
fundadas y explicitas mediante la celebracién del convenio modificatorio correspondiente, atento a lo
previsto por el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA .- Relaciones Laborales.

“EL PROVEEDOR" como empresario y patron del personal que ocupe con motivo de los trabajos materia
de este Contrato, sera el Unico responsable de las prestaciones de servicios y obligaciones derivadas de
las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social. “EL
PROVEEDOR" se obliga a sacar en paz y a salvo a “LA APITUX", debiendo asumir la responsabilidad, en la
primera citacion, audiencia del procedimiento laboral, la cual no sera considerada como patrén sustituto,
ante las autoridades laborales competentes en via de demanda laboral, civil, penal y administrativa que
se formularé en su contra, en caso contrario de no asumir la responsabilidad se considerara como
incumplimiento del contrato y se establecera como causa de rescision Administrativa de forma
inmediata, independientemente de la responsabilidad directa o indirectamente, por parte de “EL
PROVEEDOR” o su personal, o porque cualquiera de ellos, hubiera incurrido en actos hechos u omisiones
que sea ilicitos o que se hubiera producido en contravencion de las instrucciones de “LA APITUX”, o sin
haber obtenido su consentimiento cuando éste fuere necesario de acuerdo con lo establecido en el
presente CONTRATO.

VIGESIMA PRIMERA. .- Contrato Intuitu Personae.

En virtud de ser el presente un Contrato intuitu personae, “EL PROVEEDOR” solamente podra ceder a
otras personas fisicas o morales los derechos de cobro que se deriven a su favor de las facturas que se
generen en los términos del presente Contrato, con la autorizacidn previa y por escrito de “LA APITUX".

VIGESIMA SEGUNDA .-Derechos de Autor y Confidencialidad.

“EL PROVEEDOR" asume la responsabilidad total para el caso de que en cumplimiento del presente
Contrato se infrinjan derechos de terceros sobre patentes o marcas, o se violen derechos de autor.

Las partes acuerdan que los derechos inherentes a la propiedad intelectual, que se deriven de los servicios
objeto del presente Contrato, invariablemente se constituiran a favor de “LA APITUX", segln
corresponda, en términos de las disposiciones legales aplicables.

Como consecuencia de esto, “EL PROVEEDOR” no podra divulgar por medio de publicaciones,
conferencias, informes o cualquier otra forma, la informacion que le proporcione “LA APITUX”, nilos datos
y resultados obtenidos de la prestacion del servicio objeto de este Contrato, sin autorizacion previa y
escrito de “LA APITUX".

“EL PROVEEDOR” tomara las medidas necesarias para que el personal que ocupe con motivo de la
prestacion del servicio objeto de este Contrato, observe la confidencialidad establecida en el parrafo
anterior.

En el caso de que “EL PROVEEDOR" sea el que otorgue informacién confidencial a “LA APITUX”, para la
realizacion del objeto del Contrato, las partes se obligan a guardar reserva regpecto de la informacién que
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conozcan con motivo del presente Contrato o que deriven de su ejecucién, en los términos de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica

VIGESIMA TERCERA.-Suspension temporal del Contrato.

“LA APITUX" podra suspender temporalmente en todo o en parte los servicios contratados en cualquier
momento por caso fortuito o fuerza mayor en cuyo caso “LA APITUX" Unicamente pagara aquellos
servicios que hubieren sido efectivamente prestados y “EL PROVEEDOR” reintegrara los anticipos no
amortizados que en su caso se hubieren otorgado.

Para tales efectos, “LA APITUX" notificara por oficio a “EL PROVEEDOR”, en el que se expresen los motivos
y justificaciones de la suspension temporal, asi como la fecha prevista para la reanudacion de los servicios.
De prevalecer las condiciones que dieron motivo de la suspension se podra convenir un nuevo plazo de
suspension o podra determinarse la terminacion anticipada del Contrato.

Cuando la suspensién obedezca a causas atribuibles a “LA APITUX", ésta pagara, a solicitud de “EL
PROVEEDOR”, los gastos no recuperables durante el tiempo que dure la suspension.

VIGESIMA CUARTA.- Informacién.

La Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control de “LA APITUX”, con motivo de las
auditorias, visitas o inspecciones que practiquen, podran solicitar a “EL PROVEEDOR” informacién y/o
documentacion relacionada con este Contrato debiendo proporcionar la informacién que en su momento
se le requiera.

VIGESIMA QUINTA. - Integridad del contrato

Las partes convienen que la convocatoria y sus anexos, forman parte integral del presente Contrato, sin
embargo, en caso de existir discrepancia entre lo establecido en la convocatoria y sus anexos con lo
previsto en el presente Contrato, prevalecera lo estipulado en la convocatoria y sus anexos.

VIGESIMA SEXTA .- Legislacion.

Al presente Contrato le es aplicable la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, su Reglamento y supletoriamente el Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

VIGESIMA SEPTIMA .- Viiticos y gastos de traslado

Ambas partes convienen que los viaticos, gastos de traslado, seguros y cualquier otro relacionado que se
genere durante la ejecucion y cumplimiento del presente contrato, seran a cargo de “EL PROVEEDOR".

VIGESIMA OCTAVA .- Confidencialidad

Toda la informacion que “LA APITUX” proporcione a “EL PROVEEDOR”, tendra el caracter de confidencial.
En este caso “EL PROVEEDOR”, por si'y en nombre de quienes contrate, se obliga a no divulgar ni transmitir
a terceros, ni siquiera con fines académicos o cientificos, los datos o informes que lleguen a su
conocimiento con motivo del objeto del contrato, por lo que una y otros mantendran absoluta
confidencialidad, inclusive después de terminado el contrato, de cudles quiera hechos o actos
relacionados con el objeto del contrato, a los que, de modo directo, indirecto o incidental, hubieran tenido
acceso, por lo que no podran usarlos para beneficio propio o de terceros sin autorizacion expresa de “LA
APITUX". La contravencion de lo sefalado en esta clausula dara a lugar a que “LA APITUX" demande
dafos y perjuicios que se llegasen a ocasionar.

La obligacidon de confidencialidad de que aqui se trata, incluye el compromiso de “EL PROVEEDOR”, asi
como de los terceros con quienes contrate, de no hacer declaracién alguna relacionada con el objeto del
contrato, a medios de informacién masiva, limitada o privada.
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En caso contrario de no asumir la responsabilidad se considerara como incumplimiento del contrato y se
establecerd como causa de recision administrativa de forma inmediata, independientemente de la
responsabilidad, directa o indirectamente, por parte de “EL PROVEEDOR” o su personal, o por cualquiera
de ellos, hubiera incurrido en actos, hechos u omisiones que sean ilicitos o que se hubiera producido en
contravencion de las instrucciones de “LA APITUX” o sin haber obtenido su consentimiento cuando este
fuere necesario de acuerdo con lo establecido en el presente CONTRATO.

VIGESIMA NOVENA .- Jurisdiccion y tribunales competentes.

Para la interpretacién y cumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud del presente Contrato, las
partes se someten a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales de Tuxpan, Ver., por lo que
“EL PROVEEDOR" renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razén de su domicilio o por cualquier
causa.

Ambas partes manifiestan que en el presente contrato, no existe error, dolo o mala fe que pudiera
invalidarlo, en ese sentido el presente CONTRATO se firma en 3 (tres) tantos, por las partes en la ciudad
de Tuxpan, Ver,, el dia 31 de julio de 2018.

POR “LA APITUX": POR EL PROVEEDOR:

C. MIGUEL ANGEL RIVERA MARTINEZ

EN SU REPRESENTACION
POR “LA APITUX”
POR “LA AP[TUX" ELABORO:
SOLICITD:
X
LIC. RUBEN LUCIANO RIVERA VILLA LIC. VANESSA GONZALEZ MAR
SUBGERENT ADMINISTRACION JEFE DE RECURSOS MATERIALES
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SECRF1ARIA DE TUXPAN
COMUNILACIONL

Y ERANSPORIES

ANEXO 1

. OBIETIVO

La Administracién Portuaria Integral de Tuxpan S.A. de C.V. requiere gestionar de manera
eficiente la infraestructura tecnoldgica y de comunicaciones, para mantener de forma confiable,
integra y altamente disponible los sistemas, con el fin de coadyuvar en los procesos de la API
Tuxpan.

IIl. JUSTIFICACION

La APITUXPAN, requiere del servicio altamente capacitado en el area de infraestructura técnica
y de comunicaciones en sus instalaciones, para coadyuvar en los diferentes procesos que hay
en la misma, con el objetivo de mejorar la productividad en los usuarios de la APl Tuxpan.

illl. DESCRIPCION Y ALCANCE DE LOS SERVICIOS
El servicio consiste en la gestién, monitoreo de rendimiento en equipos de Telecomunicacién,
servidores, almacenamiento y atencién de apoyo a usuarios mediante la plataforma de mesa de
ayuda a todo el personal de APl Tuxpan.

Las actividades a realizar durante la ejecucion de los servicios incluyen, pero no se limitan las
siguientes:

o Brindar apoyo técnico y soluciones inmediatas a usuarios de APl Tuxpan mediante la
plataforma mesa de ayuda.

e Gestionar y monitorear el rendimiento de los servidores fisicos y virtuales.

o Gestionar y monitorear el rendimiento de los equipos de Telecomunicaciones.

e Gestionar y monitorear el rendimiento del almacenamiento local en SAN.

e Asegurar la operacion eficiente de la plataforma de sistemas de informacién ERP que
soportan los procesos de negocio, generando una ejecucion eficiente, precisa e integral.

e Generar propuestas de modernizacién de la plataforma informatica de APl Tuxpan, para
asegurar su actualizacién permanente y captar las oportunidades que plantea la
innovacién en materias informaticas.

e Mantener la confidencialidad de la informacion.

e Apoyar en la evaluacion técnica de los proyectos de inversion en Informatica y
Comunicaciones, aportando antecedentes para su evaluacién econémica.

» Elaborary presentar informes periddicos sobre el desarrollo de las actividades realizadas
en materia de informatica en APl Tuxpan.

MATENIMIENTO DEL PUESTO DE TRABAJO

v Gestion de incidencias de Hardware y Software.

v Revisién y control del sistema operativo, programas instalados y paquetes estandar
informéticos.

v Seguridad del puesto de trabajo.

v Configuracion de periféricos y drivers.

v Gestién de la infraestructura de impresion.

v Resolucién de cualquier duda o consulta.

MANTENIMIENTO Y ADMINISTRACION DE SERVIDORES
v Gestion de incidencias de Hardware.
v Gestidn del Directorio Activo (Alta/Baja/ Modificacidn de usuarios).
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v Optimizacion del Sistema Operativo (parches y actualizaciones).
v Revision periddica de Servidores y Redes.

v Soporte sobre el servicio de Correo Electrénico.

v Gestion de la infraestructura de antivirus.

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE IMPRESION

v Gestién de incidencias del Hardware.

v Configuracién de equipos y drivers.

v Soporte telefonico para incidencias.

v Soporte telefénico o in-situ para facilitar el manejo y sacar el maximo
rendimiento a la infinidad de funcionalidades de los equipos multifuncion
actuales.

MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
v Sistemas de copias de seguridad y recuperacion.

v Activacion de licencias y contratos.

v Servicio de conexion remota VPN.

v Gestion de las incidencias de las comunicaciones.

IV. LUGAR DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS
Oficinas de la Administracion Portuaria Integral de Tuxpan S.A de C.V,, ubicada en Carretera a
la barra norte km 6.5 Ejido la Calzada C.P. 92800 Tuxpan de Rodriguez Cano, Veracruz.

V. HORARIO Y PROGRAMA DE ACTIVIDADES
El horario sera de lunes a viernes, de 8:30 a 18:00 horas.

VI. FORMA DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS
Los servicios se realizaran a partir de la formalizacidn del contrato hasta el 31 de diciembre de
2018. El precio mensual del servicio sera fijo durante toda la vigencia del contrato. No aplican
ajustes de precios. El precio ofertado debera ser expresado en Moneda Nacional.

El proveedor entregara un reporte mensual y la factura correspondiente ante la Gerencia de
Administracion y Finanzas dentro de los primeros 5 (cinco) dias del mes posterior a la realizacion
de los servicios.

Forma de pago
La facturacion correspondiente sera entregada en las Oficinas de la APITUX de forma
electrénica, para su tramite de pago.

El proveedor deberd presentar la factura que ampare los servicios debidamente requisitaday a
entera satisfaccién por parte de la Gerencia de Administracion y Finanzas y se pagara por la
APITUXPAN en moneda nacional, a través de un depdsito a la cuenta bancaria del proveedor,
20 dias naturales después de la recepcion de la factura.

Supervision del contrato

La supervision del contrato sera realizada por el titular de la Gerencia de Administracion y
Finanzas o el funcionario que designe para tal efecto, quién emitira las 6rdenes de servicio
correspondientes y recibira los servicios.
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Vil. EQUIPO Y HERRAMIENTA DE TRABAJO
No aplica.

VIill. PERSONAL
El licitante debera considerar a personal que proporcione los siguientes servicios:

a) Gestion de servidores fisicos y virtuales

b) Administracion de contrato de servicios de informatica.

c) Experiencia en migraciones de infraestructura de Telecomunicaciones y servidores.

d) Conocimientos en Redes en general; cableado estructurado, soporte técnico nivel 2
(T2/L2).

e) Conocimientos en instalaciones y configuraciones de todo tipo de software.

f) Conocimientos en Red de voz y datos; Red CCTV. Con 3 afios de experiencia.

g) Conocimientos en Redes en general; cableado estructurado, soporte técnico nivel 2
(T2/L2).

h) Dominio de diversas herramientas ofimaticas.

Los servicios antes mencionados, son enunciativos, mas no limitativos.

El personal requerido para proporcionar el servicio objeto de este contrato es responsabilidad
del proveedor. Todo el personal que labore dentro de las instalaciones de esta APl Tuxpan
deberd en todo momento, seguir las reglas de operacién y seguridad vigentes, siendo motivo
de retiro las siguientes causas:

v Falta de equipo de seguridad solicitado.
v' Mal comportamiento y/o faltas de respeto al personal.
v Falta de disciplina y/o muestras de rebeldia.

Motivos para baja definitiva:

v Aliento alcohdlico o consumo de bebidas alcohdlicas dentro de la APl Tuxpan.

v Consumo y/o portacion de drogas o estupefacientes.

v Portacion de armas.

v Sustraccion de material, herramientas o mercancia propiedad de la APl Tuxpan o de
alglin area dentro del Puerto y sus edificios.

v Violencia fisica a personas o equipos.

v En los casos arriba mencionados el personal sera remitido al area de Seguridad,

aplicando las sanciones correspondientes.
v Cuando se aplique la baja definitiva, le sera informado de manera verbal al contratista
en un lapso no mayor a 24 horas.

El proveedor del servicio debera considerar en su propuesta el costo de los pasajes por concepto
de cruce en lancha del personal operativo que proporcionara el servicio en las oficinas e
instalaciones localizadas en el area operativa, de la margen derecha e izquierda del rio, asi como
la expedicion de las credenciales de identificacion emitidas por la Aduana de Tuxpan.

IX. MATERIALES
No aplica.
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X. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR
El proveedor se obliga a cumplir con el servicio, apegandose estrictamente a la normatividad y
procedimientos de la APl Tuxpan.

El proveedor se obliga a contar con el personal especializado para el desarrollo del servicio.

El licitante debera considerar todas las erogaciones necesarias para el desarrollo de los trabajos
en la propuesta econémica, por lo que el proveedor adjudicado no tendra derecho a realizar
cobro adicional por dichos gastos. Entre tales gastos se encuentran de manera enunciativa, mas
no limitativa, los siguientes: traslados, alimentacion, etc.

El proveedor se obliga, cuando el supervisor de APl Tuxpan le solicite informacién, conducirse
con veracidad.

XI. NORMAS, ESPECIFICACIONES Y CODIGOS
NORMAS
ANSI/TIA/EIA-568-B Cableado de Telecomunicaciones en Edificios Comerciales. (Como instalar
el Cableado)
-TIA/EIA 568-B1 Requerimientos generales
- TIA/EIA 568-B2 Componentes de cableado mediante par trenzado balanceado
- TIA/EIA 568-B3 Componentes de cableado, Fibra 6ptica

ANSI/TIA/EIA-607
Requerimientos para instalaciones de sistemas de puesta a tierra de Telecomunicaciones en
Edificios Comerciales.

Xil. REPORTES
El reporte mensual se hara en forma impresa y electronica, con el logotipo de la empresa y
debera incluir las actividades detalladas.

Todos los reportes referentes al servicio proporcionado y en general todos los resultados
obtenidos durante la ejecucion del servicio de este contrato, son propiedad de APITUXPAN vy
bajo ninguna circunstancia seran divulgados por el proveedor o sus empleados a personas o
empresa alguna, salvo a los empleados de APITUXPAN que se sefalen como autorizados para
estar al tanto de dicha informacion.

Xlil. PENAS CONVENCIONALES
Con fundamento en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico y 96 de su Reglamento, las penalizaciones que se pactaran en el contrato son las
siguientes:
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Concepto

Nivel de servicio
establecido

Motivo de
penalizacion

Pena convencional

Inasistencia del

Personal del proveedor

El personal encargado de

la realizacién de los

0.5% del importe del
servicio mensual por

personal disponible durante toda
la ejecucién del contrato | servicios no se presenta cada dia de
a laborar inasistencia
No cumplir con Establecer reportes No cumplir con las 0.5% del importe de
las actividades mensuales de actividades renta mensual por
de trabajo actividades realizadas en mencionadas en el cada evento que se
el mes contrato deje de realizar

La acumulacion de penas convencionales no podra exceder el 10% (diez por ciento) del importe
total de la contratacion, en cuyo caso podra iniciar el procedimiento de rescision administrativa.

XIV. DEDUCCIONES

Conforme a lo establecido por el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del 96 de su Reglamento, por conducto del Supervisor del Contrato, aplicara
Deductivas por la prestacion parcial o deficiencias de los servicios objeto del presente Anexo

Técnico conforme a lo siguiente:

Concepto

Nivel de servicio
establecido

Motivo de deduccion

Deduccion

Inasistencia del
personal

Personal del proveedor
disponible durante
toda la ejecucion del
contrato

El personal encargado
de la realizacion de los
servicios no se
presenta a laborar

0.5% del importe del
servicio mensual por
cada dia de inasistencia

No cumplir con las

Establecer reportes

No cumplir con las

0.5% del importe de

actividades de mensuales de actividades renta mensual por cada
trabajo actividades realizadas mencionadas en el evento que se deje de
en el mes contrato realizar

XV. GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO
El proveedor debera emitir fianza de garantia de cumplimiento, por un importe equivalente a un
10% del monto total del contrato, a mas tardar 10 dias después de la fecha de formalizacién
del contrato. En caso de no entregar la fianza en dicho plazo, APITUXPAN podra aplicar la
rescision del contrato. La fianza tendra el caracter de indivisible.

De conformidad con lo establecido por el segundo parrafo del articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico el Licitante que resulte adjudicado
se obliga a responder por los defectos y vicios ocultos en los equipos suministrados y por la

calidad de los servicios durante la vigencia del servicio de arrendamiento.

XVI. ANTICIPOS

La APITUXPAN no otorgara anticipos en esta contratacion.
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XVIl. CATALOGO DE CONCEPTOS

Mglelefejy

Servicio de Gestion de Tecnologia y Comunicaciones servicio

Proposicion Econémica

El proveedor adjuntara su lista de precios de los bienes, en el cual consignara la siguiente
informacion: Datos del proveedor y a quién dirige la oferta; debera presentar de manera
desglosada la cotizacion en moneda nacional de la partida objeto de esta contratacion, el precio
unitario debera ser redondeado a centésimos, sin incluir el IVA, el proveedor debera manifestar
que los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato.

Dado en Tuxpan, Veracruz, el dia veinticinco del mes de junio del afio dos mil dieciocho.

ATENTAMENTE

Lic. @FL_ua@no Rivera Villa
Subgerente de Administracion

Administracion Portuaria Integral de Tuxpan, S.A. de C.V.






