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TRAMITES Y REQUISITOS PARA LA SOLICITUD DE SERVICIO DE USO
DE INFRAESTRUCTURA PORTUARIA

SOLICITUD DE INSTALACIONES PORTUARIAS-REQUISITOS

Con el propdsito de brindar informacidn a los usuarios o clientes de Ia
Administracion del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de C.V. (ASIPONATUX),
gue pretendan hacer uso de los servicios de infraestructura portuaria en el recinto

portuario de Tuxpan, Veracruz.

Requisitos:

.- EL AGENTE NAVIERO: Acreditar personalidad juridica y el permiso de agente
naviero autorizado por la Secretaria de Marina a través de la Direccion General
de Marina Mercante.

Il.- EL USUARIO: Designar un Agente Naviero establecido en el puerto que
represente a la embarcacion.

lll.- USUARIO-AGENTE NAVIERO: E| Agente Naviero representara al usuario en el
puerto, todas las gestiones y tramites en el puerto las llevara a cabo el Agente
Naviero para atender la entrada, estadia, los servicios portuarios y la salida de la
embarcacion.

IV. INTERACTUAR EN LA PLATAFORMA PUERTO INTELIGENTE SEGURO (PIS):

Esto se realiza via internet accediendo desde el portal Web

https://puertotuxpan.com.mx/tramites-y-servicios/ a la siguiente P

https://puertointeligenteseguro.com.mx/, para ello la ASIPONATUX proporciona un

usuario y contrasena al agente naviero.
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Documentos solicitados a los Agentes Navieros para la atencidon de las

embarcaciones:
l.- Para el tramite de instalaciones portuarias del buque-viaje al puerto:

REGISTRO DE BUQUE: El Agente Naviero debera llenar el formulario en el PIS via

Internet, signando la informacion de envio con su e.firma.

Registrar buque

po de identificador * IMO/Matricula * Nombre del bugue:

amada:

* Eslora: * Calado maximo de verano: * Manga: * Puntal:
* Tonelaje bruto (TBR): * Tonelaje neto: * Tonelaje muerto: Fecha de Gltimo dique seco:

a
Observa e

Otras caracteristicas

Ganchos: Cubiertas: Tanques: Bodegas:
Rampas: Capacidad TEUS: Capacidad de autos: Capacidad de pasajeros:
Francobordo: Tripulacién minima: Tripulacion maxima:
Documentos
* ship particulars Subir documento
* Certificado de arqueo Subir documento
Regresar | | Guardar
Carretera a la Barra Norte Km. 6.5 Col. Ejido la Calzada, C.P. 92880, Tuxpan, Veracruz.
Teléfono 783 102 3030 www.puertotuxpan.com.mx
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NOTIFICACION DE ARRIBO: El Agente Naviero ingresa la informacién enviada en el
Registro de Buque y posteriormente es verificada por parte de ASIPONATUX, el
Agente Naviero captura los datos solicitados en el formulario para que después
pueda crear su Aviso de Arribo a Autoridades, culminando con el envio de la

informacion.

Registrar notificacién de arribo

* IMO/Matricula: * Nombre del buque: Tipo de buque
TBR Eslora Manga:
*Tipo de trafico: *Tipo de actividad: *Agencia consignataria:
. SELECCIONE UN ELEMENTO - SELECCIONE UN ELEMENTO v
*Linea naviera *Numero de viaje: *Causa de arribo:
v SELECCIONE UN ELEMENTO v

*Fecha y hora de arribo;

dd/mm/aaaa
*Puerto de procedencia: *Puerto de arribo: Puerto de destino:
SELECCIONE UN ELEMENTO < TUXPAN v SELECCIONE UN ELEMENTO
Nombre del capitan: Nacionalidad Cliente de Facturacion:
SELECCIONE UN ELEMENTO - SELECCIONE UN ELEMENTO

Orden de trabajo: Tiempo de operacion:

Arriban mercancias peligrosas
Productos

Agregar producto

Producto Imp  Exp  Mov Operadora Tramo Tipo de maniobra Tiempo operacién Hrs Acciones

Ningun dato disponible en esta tabla

Carretera a la Barra Norte Km. 6.5 Col. Ejido la Calzada, C.P. 92880, Tuxpan, Veracruz.
Teléfono 783 102 3030 www.puertotuxpan.com.mx
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ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS: El Agente Naviero captura los requisitos de |a
documentacion requerida por la ASIPONATUX, y realiza su Aviso de Arribo a

Autoridades.

cumentacion de Arribo  Documentacion de Zarpe

Informacion general Fecha de vencimiento Archivo Documento

afety certificate (1.6 Adjuntar archivo

cate Adjuntar archivo

Cargo ship safety radiotelephone certificate Adjuntar archivo

tar archivo

ational s t ficate Adjuntar archivo

Minimum safe manning certificate Adjuntar archivo
ertificado de arque - ®

Certificado de exencion de sanidad Adjuntar archivo

General Docurmentacion de Zarpe

Informacion general Archivo Documento

Copia del Despacho del Puerta Anterior Adjuntar archivo

7) Manifiesto de carga y en su caso, declaracién de

Actualizar archivo
mercancias peligrosas

(1016} Lista de tripulantes {arribo) Adjuntar archivo

Certificado del oficial de proteccian(S50) Adjuntar archivo

{1550) Manifiesto, en su caso de carga precursores
quimices, productos quimicos esenciales o maquinas, en

. . Actualizar archive ® Visulizar archiv

cuanto al tipo, cantidad origen, destino segun lo

establezca la legislacién aplicable.

(1040] Lista de pasajeros (arribo) Adjuntar archivo

Last port state contral Adjuntar archivo

Lista de provisiones Adjuntar archivo

Lista NIL Adjuntar archivo

Lista de vacunacion Adjuntar archivo

Carta de consignacién Adjuntar archivo

Lista de efectos personales Adjuntar archivo

(1563) Calculo de estabilidad y plan de estiba de |a carga

Adjuntar archivo
en el casc de embarcaciones de carga

{101M) Declaracién maritima de sanidad Adjuntar archivo

Lista de los 10 ltimos puertos Adjuntar archivo

&) Registro sindptice contindo. Actualizar archivo

Carretera a la Barra Norte Km. 6.5 Col. Ejido la Calzada, C.P. 92880, Tuxpan, Veracruz.
Teléfono 783 102 3030 www.puertotuxpan.com.mx
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AVISO DE ARRIBO A AUTORIDADES: EI Agente Naviero revisa o actualiza la
informacion enviada previamente en la Notificacion de Arribo capturando los datos

del formulario y adjuntando sus listas de tripulantes y/o pasajeros, culminando con

el envio de la informacion.

Registrar aviso de arribo a autoridades

Ultimos puertos

Carretera a la Barra Norte Km. 6.5 Col. Ejido la Calzada, C.P. 92880, Tuxpan, Veracruz.

Teléfono 783 102 3030 www.puertotuxpan.com.mx
R,cardo

& Ao de Ma On

RECURSOR DE LA REVOLI uco N MEXICANA

Pagina 5de 13


http://www.puertotuxpan.com.mx/

PUERTOS
Sy oD~ MARINA | ifida

M E x I C 0 RECRETARIL: REMARING ‘ AOMiNisTrAcion sTe
PORTUARIO NACIONA-

MARINA

PLANEACION DE OPERACION DE BUQUE: E|l Agente Naviero revisa o actualiza la

informacion enviada previamente en el Aviso de Arribo capturando los datos del

formulario y solicitando las Instalaciones Portuarias, culminando con el envio de la

informacion.

Registrar planeacién de buque

* Fecha y hora de arriba * Fecha y hora de atraque: * Fecha y hora de inicio de operaciones:
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa id/mm/asaa
Puerto de procedencia; Puerto de arribo: Puerto de destino:
Cliente para facturacion Tiempo total de operacion Hrs:
Productos
Producto Al AE ve AM Operadora Tramo Tipo de maniobra Tiempo operacion Hrs Acciones

Carretera a la Barra Norte Km. 6.5 Col. Ejido la Calzada, C.P. 92880, Tuxpan, Veracruz.
Teléfono 783 102 3030 www.puertotuxpan.com.mx
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SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ARRIBO: E| Agente Naviero revisa o actualiza la

informacion enviada previamente en los procesos anteriores capturando los
requisitos de la documentacion requerida por la CAPITANIA DE PUERTO del tramite
SICAPAM correspondientes, signando la Solicitud al Tramite con su e.firma, para su

posterior generacion del Folio SICAPAM.

Registrar solicitud de autorizacion de arribo

Ultimes puertos

Carretera a la Barra Norte Km. 6.5 Col. Ejido la Calzada, C.P. 92880, Tuxpan, Veracruz.
Teléfono 783 102 3030 www.puertotuxpan.com.mx
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REQUISITOS DOCUMENTALES:

CERTIFICADO INTERNACIONAL DE ARQUEO (1969): Se alimenta en formato PDF,

el documento debera estar totalmente legible.

SHIP’S PARTICULARS: Se alimenta en formato PDF, el documento debera estar

totalmente legible.

MANIFIESTO DE CARGA DEL BUQUE y PLAN DE ESTIBA: Se alimenta en formato

PDF, el documento debera estar totalmente legible.

DOCUMENTO DE CONSIGNACION O CARTA MANDATO DEL AGENTE
CONSIGNATARIO: Se alimenta en formato PDF, el documento debera estar

totalmente legible.

LISTA DE MERCANCIAS PELIGROSAS: Se alimenta en formato PDF, el documento

debera estar totalmente legible.

PROGRAMA DE OPERACION: Para aquellas embarcaciones que requieren los
muelles a cargo de la ASIPONATUX, este documento se alimenta en formato PDF, y

deberd estar totalmente legible

Il.- Una vez arribado el buque-viaje al puerto:

Para los casos en que el agente naviero solicite la reduccion de TBR para efectos de
pago por el uso de la infraestructura portuaria, debera presentar un oficio de
solicitud dirigido a la Administracion del Sistema Portuario Nacional Tuxpan, S.A. de
C.\V., y el CERTIFICADO INTERNACIONAL DE ARQUEO (1969) en forma original para
su cotejo en la Jefatura de Operaciones, en el caso de los certificados electronicos

debe enviar al correo electréonico jdoperaciones@puertotuxpan.com.mx el enlace

para la validacion del certificado o electronico. Solo para los que arriban por primera

vez o el certificado cuente con una actualizacién.
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III - Para el tramite de enmienda o cambio de muelle del buque-viaje en el

puerto:

SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ENMIENDA: El Agente Naviero deber3 llenar el
formulario en el PIS via Internet, capturando los requisitos de la documentacion
requerida por la CAPITANIA DE PUERTO del tramite SICAPAM correspondientes,
signando la Solicitud al Tramite con su e.firma para su posterior generacion del Folio

SICAPAM.

Registrar solicitud de autorizacién de enmienda

SOLICITUD DE AUTORIZACION DE FONDEO: E| Agente Naviero deber3 llenar el
formulario en el PIS via Internet, alimentando los requisitos de la documentacion
requerida por la CAPITANIA DE PUERTO del tramite SICAPAM correspondientes,
signando la Solicitud al Tramite con su e.firma para su posterior generacion del Folio

SICAPAM.

www.puertotuxpan.com.mx
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Registrar solicitud de autorizacién de fondeo

IMO/Matricula: * Nombre del bugue: Tipo de buque:
TBR: Eslora: Manga
Agencia consignataria: Linea naviers Numero de viaje:
Fecha arribo: Puerto de procedencia: Puerto de destino:
Tipo de trafico: MNombre del capitan: *Tipo de tramite:
Seleccione v
Movimiento de la embarcacion: * Ubicacion de la embarcacion: * Lugar a ubicarse:
Seleccione ~
Fechay hora de fondeo: * Fecha vy hora fin de fondeo:

Selecciona el tramite para hacer la documentacion

IV.- Para el tramite de zarpe del buque-viaje del puerto:

SOLICITUD DE AUTORIZACION DE DESPACHO: El Agente Naviero deberd llenar el
formulario en el PIS via Internet, alimentando los requisitos de la documentacion
requerida por la CAPITANIA DE PUERTO del tramite SICAPAM correspondientes,
signando la Solicitud al Tramite con su e.firma para su posterior generacion del Folio

SICAPAM.

Carretera a la Barra Norte Km. 6.5 Col. Ejido la Calzada, C.P. 92880, Tuxpan, Veracruz.
Teléfono 783 102 3030 www.puertotuxpan.com.mx
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Registrar solicitud de autorizacién de despacho

* IMO/Matricula: * Nombre del buque: Tipo de buque:

TBR Eslora; Manga

Agencia consignataria Linea naviera:

Numero de viaje:

Fecha arribo Puerto de procedencia * Puerto de destino

Seleccione v

Tipo de tréfico * Nombre del capitan: * Tipo de tramite:

Seleccione -
* Causa de despacho: * Fecha y hora de zarpe programado: * Numero de tripulantes
Seleccione v
* Numero de pasajeros de la embarcacion: * Numero de pasajeros de transito: * Numero de dias que la embarcacion estard en puerto:
2

* Numero de contenedores de importacion: * Numero de contenedores de exportacion:

* Tamafio de calado de popa en metros lineales:

“Tamafio de calado de proa en metros lineales: “Numero de toneladas de carga en transito: * Carga tomada en puerto:

* Periodo maximo del despacho: * Supernumerarios: * (Cuenta con permiso de pesca?:

Seleccione

Numero de permiso de pesca: Numero de observadores de pesca: Fecha y hora de solicitud de remolcador:

/R

Selecciona el tramite para hacer la documentacién

Regresar Guardar

Carretera a la Barra Norte Km. 6.5 Col. Ejido la Calzada, C.P. 92880, Tuxpan, Veracruz.
Teléfono 783 102 3030
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CONSTANCIA DE NO ADEUDO-REQUISITOS

Para poder obtener la Constancia de No Adeudo, el Agente Naviero debera haber
realizado previamente los pagos por uso de infraestructura portuaria a la
ASIPONATUX.

Fortalezas importantes en la solicitud del servicio de infraestructura portuaria:

TIEMPO DE RESPUESTA:

La validacion para la asignacion de las instalaciones portuarias, se notifica al Agente
Naviero de manera electronica mediante el Sistema de Operaciones Portuarias, en
un plazo no mayor a diez minutos después de recibida la solicitud correspondiente

y de cumplidos los requisitos para el tramite.

COSTO DEL TRAMITE:

La realizacion de los tramites, no tienen ningun costo.

TARIFAS:

Las tarifas vigentes por el uso de infraestructura portuaria, se pueden consultar en
la siguiente liga del portal Web: https://puertotuxpan.com.mx/tarifas-del-puerto/
INFORMACION ADICIONAL:

Sin excepcion, todos los operadores, prestadores de servicios y usuarios del puerto
gue desarrollen cualquier tipo de actividad en el recinto portuario de Tuxpan, Ver,,
deberan cumplir con lo establecido en las Reglas de Operacion del Puerto de
Tuxpan, Ver. Vigentes. Las cuales se pueden consultar en la siguiente liga del portal
Web:
https://www.puertotuxpan.com.mx/Documentos/ReglasdeOperacionTuxpan2012.p
df

www.puertotuxpan.com.mx
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DUDAS O COMENTARIOS RESPECTO AL USO DE LA INFRAESTRUCTURA
PORTUARIA

Subgerente de Operaciones
Tel. 01 78310 2 3030 Ext. 72726

E-mail: sgoperaciones@puertotuxpan.com.mx

Jefa del Departamento de Operaciones
Tel. 0178310 2 3030 Ext. 72747

E-mail: jJdoperaciones@puertotuxpan.com.mx

Carretera a la Barra Norte Km. 6.5 Col. Ejido la Calzada, C.P. 92880, Tuxpan, Veracruz.
Teléfono 783 102 3030 www.puertotuxpan.com.mx
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