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econdmico, ya sea nacicnal e internacional, asimismo las necesidades y expectativas de
sus partes interesadas.

3. CLIENTES.

Los clientes de las API's son: las Agencias Navieras, Empresas Cesionarias y
Prestadoras de Servicios, asi como Usuarios{as) del puerto y Duenos{as) de la carga,
quienes son los{as} receptores(as) de los servicios.
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