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SECRETARIA DE

COMUNICACIONES

Y TRANSPORTES

EJERCICIO DE PARTICIPACION CIUDADANA
EN LA ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL DE TUXPAN, S.A. DE C.V.
EJERCICIO 2016
COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES

&‘

TUXPAN

COORDINACION GENERAL DE
PUERTOS Y MARINA MERCANTE

Respuesta Estatus Liga de publicacion en o
No. Propuesta - cumplimiento e Respuesta Especifica
Seguir actuando con integridad http://www.puertotuxpan.co . . .
- . L No existen quejas o denuncias presentadas
y transparencia que ha Compromiso m.mx/Documentos/Particip oy D it
1 - Ya se cumple . . f . ante el OIC y/o Comité de Etica y Prevencion
caracterizado a la APl de cumplido acionCiudadanaJulio2016.p . .
. . de Conflicto de Interés
Tuxpan en pro del bien comun df
http://www.puertotuxpan.co . . .
. i . S No existen quejas o denuncias presentadas
Considero buena la gestion en Compromiso m.mx/Documentos/Particip ! P .
2 " Ya se cumple ; . - . ante el OIC y/o Comité de Etica y Prevencion
cuanto a la ética cumplido acionCiudadanaJulio2016.p d . .
df e Conflicto de Interés
Con firmeza cada uno de los
actores debe mostrar nuestra
ética, pregonar con el ejemplo e
invitar a las personas con las http://www.puertotuxpan.co . . .
ue convivimos dia a dia a que Compromiso m.mx/Documentos/Partici No existen quejas o denuncias presentadas
3 |d . d Ya se cumple proi § - . P | ante el OIC y/o Comité de Etica y Prevencion
se sumen y obvio las personas cumplido acionCiudadanaJulio2016.p de Conflicto de Interés
con las que se trata y estan df
fuera de ética hacérselos saber
e invitarlos a que modifiquen su
comportamiento.
Es'gi]\?gsnanats;%r;orﬁ)es,r S;rsa la http://www.puertotuxpan.co | Los objetivos institucionales son publicos, y
| > Y pa Compromiso m.mx/Documentos/Particip | estan enmarcados dentro de los principios de
4 | prevencion del mal manejo de Ya se cumple . . . . A - - o
oS i cumplido acionCiudadanaJulio2016.p | Etica y Prevencion de Conflicto de Interés:
0S iNSUMOS que como empresa . o
h df http://www.puertotuxpan.com.mx/objetivos
se adquieren.
Tener comunicacién constante
0 continua con la empresa, sea htto://WWW. DUETtOtUXDAN.CO Comunicados informativos mensuales por parte
personal o por medios Compromiso en P: P pan.c del departamento de Proteccién Portuaria, en
P . m.mx/Documentos/Particip Ny, - ; .
5 | electrénicos, sobre las Se suscribe proceso de . - . relacion a las necesidades de los cesionarios
; s acionCiudadanaJulio2016.p BORRTe
necesidades que pueda tener la cumplimiento df y/o prestadores de servicios iniciando en el
empresa en cuestion de mes de octubre 2016.
operacion y proteccion portuaria
Capacitar al personal de
\élaglzlc?anc(jzlgecl'i :;\Ijilcﬁjag?eg'drfel‘?)r Compromiso en hmttpm;//muﬂfgtgs%ﬁgcfo Capacitacion al personal de vigilancia en
6 - ! Se suscribe proceso de . - . P | atencién a clientes, durante el mes de octubre
hacia los proveedores, que no cumplimiento acionCiudadanaJulio2016.p 2016
demuestren prepotencia y su P df '
actitud sea de servicio al publico
Mi recomendacion es que http://www.puertotuxpan.co . . .
continde el servicio de Compromiso m.mx/Documentos/Particip No existen quejas o anunglgs presentada_s,
7 . Ya se cumple ; . - . ante el OIC y/o Comité de Etica y Prevencion
excelencia que hasta ahora cumplido acionCiudadanaJulio2016.p

tienen

df

de Conflicto de Interés

Carretera ala barra

(pan, veracruz.
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